. SiVRI

YAYINLARI

Uyelik S6zlesmesi

Sitemize Uye olmadan 6nce litfen asagida yer alan s6zlesmeyi dikkatlice okuyunuz.
1. TARAFLARa

a) sivri yayinlari.com internet sitesinin faaliyetlerini yariten Samsun ili ilkadim ilgesi
adresinde mukim SIVRI YAYINLARI (Bundan bdyle SIVRI YAYINLARI olarak anilacaktir)

b) sivriyayinlari.com internet sitesi ile basvuru yapan internet kullanicisi

tlketici, sivriyayinlari.com internet sitesine yapilan tye basvurularini degerlendiren internet
kullanicisi uzman, sivriyayinlari.com internet sitesine yapilan tuketici bagvurularina yanit
veren internet kullanicisi firma (Uye olarak anilacaktir)

b) sivriyayinlari.com internet sitesine lye olarak, Uyelik S6zlesmesi'nin tamamini
okudugunuzu, icerigini batinu ile anladiginizi ve tUm hukUmlerini onayladiginizi kabul, beyan
ve taahhut etmektesiniz.

2. TANIMLAR

a) Uye: sivriyayinlari.com’a iiye olan ve sivriyayinlari.com’da sunulan Hizmetlerden, isbu
Uyelik Sézlesmesi’nde belirtilen kogullar dahilinde yararlanan gercek veya tuzel kisi

b) Alici: sivriyayinlari.com’da sunulan Hizmetleri kullanmak suretiyle, Satici tarafindan
satisa arz edilen mal ve/veya hizmetleri satin alan Uye

c) Satici: sivriyayinlari.com’da sunulan Hizmetleri kullanmak suretiyle, hukuken mulkiyetini
haiz bulundugu ve miulkiyet Gzerinde tasarrufta bulunabilme hak ve yetkisine sahip oldugu
mal ve/veya hizmetleri, diger Uyelere yonelik olarak satisa arz eden gergek veya tizel kisi

d) Hizmetler: L"Jyelerin_ Uy_elik Sozlesmesi'nde belirtilen is ve islemlerini gerceklestirmelerini
saglamak amaciyla, SIVRI YAYINLARI tarafindan, sivriyayinlari.com igerisinde ortaya
konulan uygulamalar

e) Uriin: sivriyayinlari.com’da satisa arz edilen her tirlii mal ve/veya hizmet (alisverise
konu olan tasinir esya ve elektronik ortamda kullaniimak Uzere hazirlanan yazilim, ses,
goruntd ve benzeri gayri maddi mallar)
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3. SOZLESMENIN KONUSU VE KAPSAMI

3.1 isbu Sézlesme'nin konusu; SIVRI YAYINLARI'nin sahip oldugu internet

sitesi sivriyayinlari.com'dan Uyelerin faydalanma sartlarinin, sivriyayinlari.com Gzerinden
elektronik ortamda siparisi verilen Urindn satigi ve teslimi ile ilgili olarak 6502 sayili
Tuketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun ve Mesafeli Sézlegsmeler Yoénetmeligi hikdmleri
geregince taraflarin hak ve yukudmlillklerinin belirlenmesidir.

3.2 Uyelik Sézlesmesi'nin kapsami, Uyelik Sézlesmesi ve ekleri

ile sivriyayinlari.com’un icerisinde yer alan, kullanima, Gyelige ve Hizmetlere iligkin
olarak SIVRI YAYINLARI tarafindan yapilmis olan tim uyari, yazi ve aciklama gibi
beyanlardir.

3.3 Uyelik Sézlesmesinin hiikiimlerini kabul etmekle, sivriyayinlari.com iginde yer alan,
kullanima, Gyelige ve Hizmetlere iliskin olarak SIVRI YAYINLARI tarafindan acgiklanan her
turli beyani ve bu beyanlara uygun davranacaginizi da kabul etmis bulunmaktasiniz.

4. SATICI BILGILERI

Unvani : SiVRI YAYINLARI

Adresi : Derebahce Mah. Sehit Mustafa Zivali Bul. No:33 Kat:5 Daire:8 ilkadim/SAMSUN

Telefon : +90 544 532 6013

E-posta : sivriyayinlari@gmail.com

5. ALICI BILGILERI

Teslim edilecek kisi :

Teslimat adresi : Samsun

Telefon :

E-posta/Uye adi : sivriyayinlari@gmail.com


mailto:sivriyayinlari@gmail.com

6. SIPARIS VEREN KiSi BILGILERI

Adi-Soyadi/Unvani :

Adresi : Samsun

Telefon :

E-posta/Uye adi : sivriyayinlari@gmail.com

7. SOZLESME KONUSU URUN/URUNLER BILGILERI

7.1. Malin /U_rUn/UrUnIerin/ Hizmetin temel dzelliklerini (tUrd, miktari, marka/modeli, rengi,
adedi) SIVRI YAYINLARI'na ait sivriyayinlari.com internet sitesinde yayinlanmaktadir.

7.2. Listelenen ve sivriyayinlari.com’da ilan edilen fiyatlar satis fiyatidir. ilan edilen fiyatlar
ve vaatler gincelleme yapilana ve degistirilene kadar gecerlidir. Sireli olarak ilan edilen
fiyatlar ise belirtilen stre sonuna kadar gegerlidir.

7.3. So6zlesme konusu mal ya da hizmetler ile bunlarin tim vergiler dahil satis
fiyatl sivriyayinlari.com’un ilgili bélimuinde gosterilmigtir.

7.4. Fiziken teslimi gereken urtinlerde, Urlin sevkiyat masrafi olan kargo Ucreti ALICI
tarafindan édenecektir.

8. FATURA BILGILERI

Ad-Soyad/Unvan : Samsun

Adres : Samsun

Telefon :

E-posta/Uye adi :sivriyayinlari@@gmail.com



Fatura teslim : Fatura, alicinin belirtmis oldugu e-posta adresine mail yolu ile iletilecektir.
(bakilacak)

9. TARAFLARIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

9.1. Uye, sivriyayinlari.com internet sitesine Uye olurken verdigi kisisel ve diger sair
bilgilerin kanunlar 6ninde dogru oldugunu, SIVRI YAYINLARI'nin bu bilgilerin gercege
aykirligi nedeniyle ugrayacagi tim zararlari aynen ve derhal tazmin edecegini beyan ve
taahhit eder.

9.2. Uye, SiVRI YAYINLARI'na ait internet sitesinde sézlesme konusu riiniin temel
nitelikleri, satig fiyati ve 6deme sekli ile teslimata iliskin on bilgileri okuyup bilgi sahibi
oldugunu, elektronik ortamda gerekli teyidi verdigini kabul, beyan ve taahhit eder. Uyenin;
On Bilgilendirmeyi elektronik ortamda teyit etmesi, mesafeli satis s6zlesmesinin
kurulmasindan evvel, SIVRI YAYINLARI tarafindan Uye’ye verilmesi gereken adresi, siparisi
verilen Urdnlere ait temel 6zellikleri, Grtnlerin vergiler dahil fiyatini, 6deme ve teslimat
bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak edindigini kabul, beyan ve taahhut eder. Kredi karti ile
alisveris yapilabilir. Bir (1) isguni icinde havalesi yapilmayan siparisler iptal edilir. Siparislerin
isleme alinma zamani, siparisin verildigi an degil, kredi karti hesabindan siparis tutari kadar
para blokesinin yapildigi veya havalenin hesaplarimiza ulastigini belirledigimiz andir. Bu
maddede belirtiimeyen 6deme ydntemleri kesinlikle kabul edilmez.

9.3. Sozlesme konusu her bir Grln, satilan drndn niteligine gore, 30 gunlik yasal sireyi
asmamak kaydi ile Uye nin yerlesim yeri uzakllglna bagdli olarak internet sitesindeki n bilgiler
kisminda belirtilen siire zarfinda Uye veya Uye’nin gésterdidi adresteki kisi ve/veya kuruluga
teslim edilir veya bu sure igerinde sivriyayinlari.com lzerinden Urlne erigebilme imkani
saglanir. Bu sure icinde Grindn Uye'ye teslim edilememesi veya kullanimina agilimamasi
durumunda, Uye’nin sdzlesmeyi feshetme hakki saklidir.

9.4. SIVRI YAYINLARLI, s6zlesmeden dogan ifa yiikiimliliginiin siiresi dolmadan Uye'yi
bilgilendirmek ve agikga onayini almak suretiyle esit kalite ve fiyatta farkl bir Griin tedarik
edebilir.

9.5. SiVRI YAYINLARLI, siparis konusu (irin veya hizmetin yerine getirimesinin
imkansizlagsmasi halinde sézlesme konusu yikumlalUklerini yerine getiremezse, bu durumu,
o6grendigi tarinten itibaren 3 gln iginde yazil olarak tuketiciye bildirecegini, 14 ginlik sure
icinde toplam bedeli Uye’ye iade edecegini kabul, beyan ve taahh(t eder.

9.6. Uye, Sozlesme konusu Uriiniin teslimati igin is bu Sézlesme'yi elektronik ortamda teyit
edecegini, herhangi bir nedenle sdzlesme konusu Urtin bedelinin ddenmemesi ve/veya
banka kayitlarinda iptal edilmesi halinde, SIVRI YAYINLARI'nin s6zlesme konusu triinii
teslim yakimlaliGgunin sona erecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

9.7. Uye; Sézlesme konusu Uriiniin tesliminden ve kullanima agiimasindan sonra Uye’ye ait
kredi kartinin yetkisiz kigilerce haksiz kullaniimasi sonucunda s6zlesme konusu urin
bedelinin ilgili banka veya finans kurulusu tarafindan SIVRI YAYINLARI'na 6denmemesi
halinde, S6zlesme konusu uriini ve bu urtinden faydalanmak Uzere kendisine tahsis edilmis
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olan sifre vb. bilgi ve belgeleri 3 giin igerisinde varsa nakliye gideri SIVRI YAYINLARI'na ait
olacak sekilde iade edecegini kabul, beyan ve taahhit eder.

9.8. SIVRI YAYINLARI, taraflarin iradesi disinda gelisen, énceden éngériillemeyen ve
taraflarin borglarini yerine getirmesini engelleyici ve/veya geciktirici hallerin olugsmasi gibi
mucbir sebepler halleri nedeni ile s6zlesme konusu Urind suresi iginde teslim edemez veya
kullanima acamaz ise, durumu Uye'ye bildirecedini kabul, beyan ve taahhit eder. Uye de
siparisin iptal edilmesini, sézlesme konusu urinun varsa emsali ile degistiriimesini ve/veya
teslimat/kullanima agma suresinin engelleyici durumun ortadan kalkmasina kadar
ertelenmesini SIVRI YAYINLARI'dan talep etme hakkini haizdir. Uye tarafindan siparisin iptal
edilmesi halinde Uye'nin nakit ile yaptigi 6demelerde, Grln tutari 14 gun icinde kendisine
nakden ve defaten ddenir. Uye’nin kredi karti ile yaptigi 6demelerde ise, Urln tutari, siparigin
Uye tarafindan iptal edilmesinden sonra 14 gun icerisinde ilgili bankaya iade edilir.

Uye, SIVRI YAYINLARI tarafindan kredi kartina iade edilen tutarin banka tarafindan Uye
hesabina yansitilmasina iligkin ortalama sirecin 2 ile 3 haftay: bulabilecegini, bu tutarin
bankaya iadesinden sonra Uye nin hesaplarina yansimasi halinin tamamen banka islem
siireci ile ilgili oldugundan, Uye, olasi gecikmeler igin SIVRI YAYINLARI'ni1 sorumlu
tutamayacagini kabul, beyan ve taahht eder.

9.9. SiVRI YAYINLARI'nin, Uye tarafindan sivriyayinlari.com kayit formunda belirtilen veya
daha sonra kendisi tarafindan glincellenen adresi, e-posta adresi, sabit ve mobil telefon
hatlari ve diger iletisim bilgileri Gzerinden mektup, e-posta, SMS, telefon gérismesi ve diger
yollarla iletisim, pazarlama, bildirim ve diger amaglarla Uye’ye ulasma hakki bulunmaktadir.
Uye, is bu sdzlesmeyi kabul etmekle SIVRI YAYINLARI'nin kendisine yonelik yukarida
belirtilen iletisim faaliyetlerinde bulunabilecegini kabul ve beyan etmektedir.

9.10. Uye, s6zlesme konusu mal/hizmeti teslim almadan énce muayene edecek; ezik, kirik,
ambalaji yirtilmis vb. hasarli ve ayipli mal/hizmeti kargo sirketinden teslim almayacaktir.
Teslim alinan mal/hizmetin hasarsiz ve saglam oldugu kabul edilecektir. Teslimden sonra
mal/hizmetin 6zenle korunmasi borcu, Uye’ye aittir. Cayma hakki kullanilacaksa mal/hizmet
kullanilmamalidir. Fatura iade edilmelidir. Fatura asli génderilmeksizin kullanilacak cayma
taleplerinde, KDV tutari disUlerek bedel iadesi yaplilir. Siparigin tesliminde Grinlerin eksik
geldigi tespit edilirse, durum kargo gorevilisi ile birlikte tutanaga baglanmali ve SIVRI
YAYINLARI'na 24 saat icerisinde mail yolu ile bildiriimelidir. Aksi takdirde siparigin tam ve
eksiksiz teslim alindigi kabul edilir.

9.11. Uye ile siparis esnasinda kullanilan kredi karti hamilinin ayni kisi olmamasi veya
urtiniin Uye'ye tesliminden evvel, sipariste kullanilan kredi kartina iligkin giivenlik agigi tespit
edilmesi halinde, SIVRI YAYINLARI, kredi karti hamiline iliskin kimlik ve iletisim bilgilerini,
sipariste kullanilan kredi kartinin bir dnceki aya ait ekstresini yahut kart hamilinin
bankasindan kredi kartinin kendisine ait olduguna iligkin yaziyi ibraz etmesini Uye’den talep
edebilir. Uye'nin talebe konu bilgi/belgeleri temin etmesine kadar gegecek sirede siparis
dondurulacak olup, mezkur taleplerin 24 saat icerisinde karsilanmamasi halinde ise SIVRI
YAYINLARI, siparisi iptal etme hakkini haizdir.

9.11. Uye, SIVRI YAYINLARI tarafindan kendisine verilmis olan sifreyi baska kisi ya da
kuruluslara veremez, Gyenin s6z konusu §|frey| kullanma hakki bizzat kendisine aittir. Bu
sebeple dogabilecek tiim sorumluluk ile (iglincii kisiler veya yetkili merciler tarafindan SIVRI
YAYINLARI'na kar§| ileri sUrdlebilecek tim iddia ve taleplere karsi, swrlyaylnlarl com'un
s6z konusu izinsiz kullanimdan kaynaklanan her turlu tazminat ve sair talep hakki sakhdir.
Ayrica Uye’nin SIVRI YAYINLARI tarafindan sunulan Hizmetlerden yararlanabilmek amaciyla



kullandiklari sisteme erisim araclarinin (Kullanici ismi, sifre v.b.) glvenligi, saklanmasi,
dglncu kisilerin bllglsmden uzak tutulmasi ve kullanilmasi durumlariyla ilgili hususlar
tamamen Uye nin sorumlulugundadlr Uye’nin, sisteme girig araglarinin giivenligi,
saklanmasi, Uguncu kigilerin bllglsmden uzak tutulmasi, kullaniimasi gibi hususlardaki tim
ihmal ve kusurlarindan dolayi Uye’nin ve/veya Uglincl kisilerin ugradigi veya ugrayabilecegi
zararlara istinaden SIVRI YAYINLARI'nin, dogrudan veya dolayli, herhangi bir sorumlulugu
yoktur.

9.12. Uye sivriyayinlari.com internet sitesini kullanirken yasal mevzuat hikiimlerine riayet
etmeyi ve bunlari ihlal etmemeyi bastan kabul ve taahhut eder. Aksi takdirde, dogacak tim
hukuki ve cezai yukumlulikler tamamen ve minhasiran tGyeyi baglayacaktir.

9.13. Uye, sivriyayinlari.com internet sitesini hicbir sekilde kamu diizenini bozucu, genel
ahlaka aykiri, bagkalarini rahatsiz ve taciz edici sekilde, yasalara aykiri bir amag igin,
baskalarinin fikri ve telif haklarina tecaviz edecek sekilde kullanamaz. Ayrica, Uye
baskalarinin hizmetleri kullanmasini 6nleyici veya zorlastirici faaliyet (spam, virus, truva ati,
vb.) ve islemlerde bulunamaz.

9.14. SIVRI YAYINLARI'na ait internet sitesinin (izerinden, SiVRI YAYINLARI'na kendi
kontrolinde olmayan ve/veya baskaca tguincu kisilerin sahip oldugu ve/veya islettigi baska
web sitelerine ve/veya baska iceriklere link verilebilir. Bu linkler Uye’'ye yénlenme kolayligi
saglamak amaciyla konmus olup herhangi bir web sitesini veya o siteyi isleten Kisiyi
desteklememekte ve Link verilen web sitesinin icerdigi bilgilere yonelik herhangi bir garanti
niteligi tasimamaktadir.

9.15. sivriyayinlari.com internet sitesinde Uyeler tarafindan beyan edilen, yazilan, kullanilan
fikir ve dusunceler, tamamen tyelerin kendi kisisel gorUgleridir ve gérus sahibini baglar. Bu
goriis ve diisiincelerin SIVRI YAYINLARI ile higbir ilgi ve baglantisi yoktur. SiVRI
YAYINLARI'nin tyenin beyan edecedi fikir ve gorugler nedeniyle Gguncu Kigilerin
ugrayabilecegi zararlardan ve uguncu kigilerin beyan edecegi fikir ve gorugler nedeniyle
Uyenin ugrayabilecegi zararlardan dolayi herhangi bir sorumlulugu bulunmamaktadir.

9.16. SIVRI YAYINLARLI, iiye verilerinin yetkisiz kisilerce okunmasindan ve {ye yazilim ve
verilerine gelebilecek zararlardan dolayi sorumlu olmayacaktir.

Uye, sivriyayinlari.com internet sitesinin kullaniimasindan dolayi ugrayabllecegl herhangi
bir zarar yliziinden SIVRI YAYINLARI'ndan tazminat talep etmemeyi pesinen kabul etmistir.

9.17. Uye, diger internet kullanicilarinin yazilimlarina ve verilerine izinsiz olarak ulasmamay:i
veya bunlari kullanmamayi kabul etmistir. Aksi takdirde, bundan dogacak hukuki ve cezai
sorumluluklar tamamen Gyeye aittir.

9.18. isbu lyelik sdzlesmesi igerisinde sayilan maddelerden bir ya da birkagini ihlal eden Uye
isbu ihlal nedeniyle cezai ve hukuki olarak sahsen sorumlu olup, SIVRI YAYINLARI'ni bu
ihlallerin hukuki ve cezai sonuglarindan ari tutacaktir. Ayrica; isbu ihlal nedeniyle, olayin
hukuk alanina intikal ettirilmesi halinde, SIVRI YAYINLARI'nin liyeye karsi lyelik
s6zlesmesine uyulmamasindan dolayi tazminat talebinde bulunma hakki saklidir.



9.19. SiVRI YAYINLARI'nin her zaman tek tarafli olarak gerektiginde Uyenin Gyeligini silme,
musteriye ait dosya, belge ve bilgileri silme hakki vardir. Uye igbu tasarrufu 6nceden kabul
eder. Bu durumda, SIVRI YAYINLARI'nin hi¢bir sorumlulugu yoktur.

9.20. sivriyayinlari.com internet sitesi yazilim ve tasarimi SiVRI YAYINLARI miilkiyetinde
olup, bunlara iligkin telif hakki ve/veya diger fikri mulkiyet haklari ilgili kanunlarca korunmakta
olup, bunlar Uye tarafindan izinsiz kullanilamaz, iktisap edilemez ve degistiriliemez. Bu web
sitesinde adi gegen baskaca sirketler ve urlnleri sahiplerinin ticari markalaridir ve ayrica fikri
mulkiyet haklari kapsaminda korunmaktadir.

9.21. SiVRI YAYINLARI tarafindan sivriyayinlari.com internet sitesinin iyilestiriimesi,
gelistirimesine yonelik olarak ve/veya yasal mevzuat gergevesinde siteye erigmek igin
kullanilan Internet servis saglayicisinin adi ve Internet Protokol (IP) adresi, siteye erisilen
tarih ve saat, sitede bulunulan sirada erisilen sayfalar ve siteye dogrudan baglaniimasini
saglayan Web sitesinin Internet adresi gibi birtakim bilgiler toplanabilir.

9.22. SiVRI YAYINLARI, iiyenin kisisel bilgilerini yasal bir zorunluluk olarak istendiginde
veya;

(a) yasal gereklere uygun hareket etmek veya SiVRI YAYINLARI'na teblig edilen yasal
islemlere uymak;

(b) SIVRI YAYINLARI ve sivriyayinlari.com web sitesi ailesinin haklarini ve miilkiyetini
korumak ve savunmak i¢in gerekli olduguna iyi niyetle kanaat getirdigi hallerde aciklayabilir.

9.23. sivriyayinlari.com web sitesinin virls ve benzeri amacli yazilimlardan arindiriimig
olmasi igin mevcut imkanlar dahilinde tedbir alinmistir. Bunun yaninda nihai guvenligin
saglanmasi igin kullanicinin, kendi viris koruma sistemini tedarik etmesi ve gerekli
korunmayi saglamasi gerekmektedir. Bu baglamda Uye sivriyayinlari.com web sitesi'ne
girmesiyle, kendi yazilim ve isletim sistemlerinde olusabilecek tum hata ve bunlarin dogrudan
ya da dolayl sonuglarindan kendisinin sorumlu oldugunu kabul etmis sayilir.

9.24. SIVRI YAYINLARI, sitenin icerigini diledigi zaman degistirme, kullanicilara saglanan
herhangi bir hizmeti degistirme ya da sona erdirme veya sivriyayinlari.com web sitesinde
kayith kullanici bilgi ve verilerini silme hakkini sakli tutar.

9.25. SiVRI YAYINLARI, iiyelik sdzlesmesinin kosullarini higbir sekil ve surette 6n ihbara ve/
veya ihtara gerek kalmaksizin her zaman degistirebilir, glincelleyebilir veya iptal edebilir.
Degistirilen, gincellenen ya da yurarlikten kaldirilan her hikim, yayin tarihinde tim tyeler
bakimindan hikim ifade edecektir.

9.26. Taraflar, SIVRI YAYINLARI'na ait tiim bilgisayar kayitlarinin tek ve gergek miinhasir
delil olarak, HMK madde 193'e uygun sekilde esas alinacagini ve s6z konusu kayitlarin bir
delil s6zlesmesi teskil ettigi hususunu kabul ve beyan eder.



9.27. SIVRI YAYINLARI, isbu (iyelik sézlesmesi uyarinca -bagvuru konusu siireclerle sinirli
olarak- Uyelerinin kendisinde kayith elektronik posta adreslerine bilgilendirme mailleri ve cep
telefonlarina bilgilendirme SMS'leri gdnderme yetkisine sahip olmakla beraber, Gye isbu
Uyelik sézlesmesini onaylamasiyla beraber bilgilendirme maillerinin elektronik posta adresine
ve bilgilendirme SMS'lerinin cep telefonuna génderilmesini kabul etmis sayilacaktir.

10. CAYMA HAKKI

10.1. Uye; mesafeli sézlesmenin mal satisina iliskin olmasi durumunda, GUriiniin kendisine
veya gosterdigi adresteki kisi/kurulusa teslim tarihinden itibaren 7 (yedi) gln igerisinde, SIVRI
YAYINLARI'na bildirmek sartiyla higbir hukuki ve cezai sorumluluk tstlenmeksizin ve higbir
gerekce gostermeksizin mali reddederek s6zlesmeden cayma hakkini kullanabilir. Hizmet
sunumuna iliskin mesafeli sézlesmelerde ise, bu stire s6zlesmenin imzalandidi tarihten
itibaren baslar. Cayma hakki suresi sona ermeden énce, tlketicinin onayi ile hizmetin ifasina
baslanan hizmet s6zlegsmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Cayma hakkinin kullanimindan
kaynaklanan masraflar SIVRI YAYINLARI'na aittir. Uye, is bu s6zlesmeyi kabul etmekle,
cayma hakki konusunda bilgilendirildigini pesinen kabul eder.

10.2. Cayma hakkinin kullanilmasi icin 7 (yedi) giinliik siire icinde SIVRI

YAYINLARI'na iadeli taahh(tll posta veya e-posta ile yazili bildirimde bulunulmasi ve Grindn
is bu s6zlesmede diizenlenen "Cayma Hakki Kullanilamayacak Urtnler" hikidmleri
cercevesinde kullanilmamis olmasi sarttir. Bu hakkin kullaniimasi halinde,

a) 3. kisiye veya Uye'ye teslim edilen (riiniin faturasi, (iade edilmek istenen Grinin faturasi
kurumsal ise, iade ederken kurumun dizenlemis oldugu iade faturasi ile birlikte génderilmesi
gerekmektedir. Faturasi kurumlar adina diizenlenen siparis iadeleri IADE FATURASI
kesilmedigi takdirde tamamlanamayacaktir.)

b) iade formu,

c) iade edilecek Uriinlerin kutusu, ambalaji, varsa standart aksesuarlari ile birlikte eksiksiz ve
hasarsiz olarak teslim edilmesi gerekmektedir.

d) SiVRIi YAYINLARI, cayma bildiriminin kendisine ulasmasindan itibaren en ge¢ 10 gunluk
sure icerisinde toplam bedeli ve borg altina sokan belgeleri Uye’'ye iade etmek ve 20 gunlik
sure icerisinde mali iade almakla yukumluddr.

e) Uye’nin kusurundan kaynaklanan bir nedenle malin degerinde bir azalma olursa veya iade
imkansizlasirsa Uye kusuru oraninda SIVRI YAYINLARI'nin zararlarini tazmin etmekle
yukimludar. Ancak cayma hakki suresi igcinde malin veya drinin usultne uygun kullaniimasi
sebebiyle meydana gelen degisiklik ve bozulmalardan Uye sorumlu degildir.



f) Cayma hakkinin kullanilmasi nedeniyle SIVRI YAYINLARI tarafindan diizenlenen
kampanya limit tutarinin altina distlmesi halinde kampanya kapsaminda faydalanilan indirim
miktari iptal edilir.

11. CAYMA HAKKI KULLANILAMAYACAK URUNLER

11.1. Uye’nin istegi veya agikca kisisel ihtiyaclari dogrultusunda hazirlanan ve geri
gonderilmeye musait olmayan, tek kullanimlik Grinler, gabuk bozulma tehlikesi olan veya son
kullanma tarihi gegme ihtimali olan mallar, Uye’ye teslim edilmesinin ardindan Uye tarafindan
ambalaji acildigi takdirde iade edilmesi saglik ve hijyen agisindan uygun olmayan urunler,
teslim edildikten sonra baska urtinlerle karisan ve dogasi geregi ayristiriimasi mimkun
olmayan arunler, Abonelik sdzlesmesi kapsaminda saglananlar disinda, gazete ve dergi gibi
sureli yayinlara iliskin mallar, Elektronik ortamda aninda ifa edilen hizmetler veya tliketiciye
aninda teslim edilen gayrimaddi mallar, flash disk, oyuncak ile ses veya gortntu kayitlarinin,
kitap, dijital igerik, yazilim programlarinin, veri kaydedebilme ve veri depolama cihazlarinin,
bilgisayar sarf malzemelerinin, ambalajinin Uye tarafindan agilmis olmasi halinde iadesi
Yonetmelik geregi mimkin degildir. Ayrica Cayma hakki stiresi sona ermeden énce,
tlketicinin onayi ile ifasina baglanan hizmetlere iliskin cayma hakkinin kullaniimasi da
Ydnetmelik geredi mumkun degildir.

11.2. Kitap, kopyalanabilir yazilim ve programlar, DVD, VCD, CD ve kasetler ile kirtasiye sarf
malzemeleri (toner, kartus, serit vb.) iade edilebilmesi icin ambalajlarinin agilmamis,
denenmemis, bozulmamis ve kullaniimamis olmalari gerekir.

12. TEMERRUT HALIi VE HUKUKi SONUGLARI

12.1. Uye, 6deme islemlerini kredi karti ile yapti§i durumda temerriide diistigi takdirde, kart
sahibi banka ile arasindaki kredi karti s6zlesmesi ¢ergevesinde faiz 6deyecedini ve bankaya
karsl sorumlu olacagini kabul, beyan ve taahhit eder. Bu durumda ilgili banka hukuki yollara
bagvurablllr dogacak masraflari ve vekalet Ucretini Uye den talep edebilir ve her kosulda
Uye’nin borcundan dolayi temerriide diismesi halinde, Uye, borcun gecikmeli ifasindan
dolay! SIVRI YAYINLARI'nin ugradidi zarar ve ziyanini 6deyecegini kabul, beyan ve taahhiit
eder.

13. YETKILI MAHKEME

13.1. isbu sézlesmenin uygulanmasinda, Sanayi ve Ticaret Bakanhginca ilan edilen degere
kadar Tiiketici Hakem Heyetleri ile SIVRI YAYINLARI'nin yerlesim yerindeki Tiiketici
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir. Siparisin gergeklesmesi durumunda Uye isbu
s6zlesmenin tim kosullarini kabul etmis sayilir.

14. TESLIMAT VE iADE KOSULLARI

14.1. Teslimat sekli: Elektronik ortamda online teslimat



14.2. SIVRI YAYINLARI tarafindan satisa sunulan egitim hizmeti elektronik ortamda
gerceklestiriimekte olup, s6zlesme konusu hizmet ddeme ile birlikte tiketicinin kullanimina
aclimaktadir. Bu nedenle satisa sunulan hizmetin herhangi bir kargolama islemi s6z konusu
degildir. SIVRI YAYINLARI satin almadan itibaren en geg 48 saat icerisinde alinan hizmetin
kullanima acildigina dair s6zlU veya yazih olarak tiketiciyi bilgilendirmekle yukimludur.
Tlketiciye E-posta-SMS veya Musteri Hizmetleri Temsilcisi kanaliyla yapilan her tarld bildirim
gecerlidir. Satin alinan hizmet ile birlikte tuketiciye basili yayin veya kitap hediye edildigi
durumlara tuketiciden herhangi bir kargo Ucreti alinmaz. Ancak tlketicinin adres bilgilendirme
hatasindan veya ihmalinden kaynakli kargo iadelerinde kargo (icreti tiiketiciye aittir. SIVRI
YAYINLARI tedarik agsamasinda sikinti yasanan hediye yayinlari ayni tirden bagka
yayinlarla degistirme hakkini sakli tutar.

14.3. Urliniin teslimati icin sézlesmenin imzali niishasinin SIVRI YAYINLARI'na ulastiriimis
olmasi ve bedelinin 6denmis olmas) sarttir. Herhangi bir nedenle Urln bedeli 6denmez veya
banka kayitlarinda iptal edilir ise, SIVRI YAYINLARI iriiniin teslimi yikiimliligiinden
kurtulmus kabul edilir.

15. IADE VE iPTAL SARTLARI

15.1. Satin aldiginiz Ders Urln0, online olarak teslim aldiginiz glinden itibaren 7 giin
icinde sivriyayinlari.com adresine basvuruda bulunarak asagidaki kosullar dahilinde cayma
hakkinizi kullanabilirsiniz.

a) Uriin Bedelinin %15’i + (Uriin Bedeli / Toplam Ders Saati) islenilen Ders Saati kadar
Ucretin iade ya da iptal islemi yapilamaz. Kalan tutarin iade ya da iptali yapilarak belirtilen
hesaba aktarilr.

b) Satin aldiginiz Video Ders Urind igin iade yapilmamaktadir.

¢) Kampanyali dénemde kayit olunan egitim programlarinda iade streci bulunmamaktadir.

d) iade, Tiiketiciden banka hesap bilgileri istenerek, Tiiketicinin belirttiji hesaba (hesabin
fatura adresindeki kisinin adina veya kullanici Gyenin adina olmasi sarttir) havale ve EFT
seklinde yapilacaktir. SIVRI YAYINLARI tiiketiciye hizmet bedelinin tamamini banka
araciliiyla tek seferde geri 6der. SIVRI YAYINLARI tarafindan higbir surette tiiketiciye elden
nakit olarak para iadesi yapilmaz.

e) Herhangi bir nedenle sozlesme iliskisinin sona ermesi durumunda, tiiketiciye egitim
hizmeti yaninda hediye olarak gdnderilen basili yayin veya kitaplarin hi¢ kullanilmamis
olmasi kosulu ile iadesi gerekir. Hediye yayinlarin tiketici tarafindan kullanildigi durumlarda
yayin etiket bedeli dusuldikten sonra Ucret iadesi gerceklestirilir.



16. SOZLESMENIN FESHI

isbu sézlesme tyenin lyeligini iptal etmesi veya SiVRI YAYINLARI tarafindan yeliginin iptal
edilmesine kadar yururlikte kalacaktir. SIVRI YAYINLARI Gyenin Uyelik s6zlesmesinin
herhangi bir hUkmUnu ihlal etmesi durumunda tyenin tyeligini iptal ederek sdzlesmeyi tek
tarafli olarak feshedebilecektir.

17. YORURLUK

Uyenin, tyelik kaydi yapmasi yenin Uyelik s6zlesmesinde yer alan tim maddeleri okudugu
ve Uyelik sd6zlesmesinde yer alan maddeleri kabul ettigi anlamina gelir. Isbu Sézlesme Gyenin
Uye olmasi aninda akdedilmis ve karsilikli olarak yurirlige girmistir.



